COMO COMUNICAR SU CREDITO

Para comunicar su crédito el primer paso es iniciar sesion.
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Para iniciar sesion haga clic en “Iniciar sesion” que se encuentra aqu
[ ]
L .7 / . . . o ~
Para iniciar sesion tendra que introducir su nombre de usuario y conttasena, o clave,
[ J

en los cuadros habilitados para ello y hacer clic en el botdn iniciar sesion.

Si es la primera vez que inicia sesion le pedird que cambie la contrasefia que se le
facilitd por una nueva y también se le solicitara que introduzca una direccién de e-mail.

Una vez iniciada la sesion debe darle al menu acreedores > comunicacion de créditos.
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La ventana de comunicacidg de créditos se?:llwde en dbs partes. En la parte superior
nos pide que introduzcambs los archlyes que vamos a Sybir, y en la parte inferior
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podemos ver una reIaC|on'de los arclﬂ/os ya subidos. °
.

Para la comunicacion d'e un cse?dlto el primer paso es subir el'glocumento (factura,

pagaré, etc.) en formato Pp‘F “del crédito que deseamos comunicar.®
0

Para subir el archlv!).tlebemos presionar el botdn examinar y buscam.os el archivo

dentro del equipo. «  Puede subir dos documentos a la vez. °.
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Una vez tiene seleccionados los archivos debe presionar sobre el botdn “subir”. Este
. . . . . [ ]
proceso puede tardar varios minutos dependiendo del peso del archivo a subir. e

Cuando el documento, o los documentos, ya estén subidos en el servidor, se creara en
el listado de la parte inferior una linea nueva en el cual solo se indicara el nombre del
archivo y la fecha en que fue subido.
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Si tiene algin problema técnico o duda sobre el uncionamiento de este sitio pongase en contactqggon
soporte@concursoacreedoresdhul.es
Si tiene alglina consulta relacionada con el concurso pongase en contacto con consultas@concursogereedoresdhul.es
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En dicha lista debemos hacer clic en el botdn cargareperteneciente al documento del
crédito que estemos comunicando para cumplimentar los datos asociados al mismo.
Este botdn nos abrird una pagina nueva dividida en dos partes.

En la parte izquierda estan los cuadros de texto en los cuales debemos cumplimentar
L ’ -
los datos asaciados del crédito, en la parte derecha se encuentra el documento PDF
que se habid, subido previamente para facilitar «el proceso de cumplimentacién de
[ J
datos. ° °
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Cuando haya terminado de cumplimentar los datos, debe presionar el botdn enwa; el
cual grabara los datos en la base de datos. o’
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Para volver a la ventana de comunicacion de créditos haga clic en Comunicacion de
’ - L]
creditos.e

En la ventana de comunicacién de créditos, en la zona del listado ya apareceran los
datos que anteriormente ha cumplimentado.

Si necesitara modificar algin dato, simplemente vuelva a cargar el documento y
modifique el dato introducido.

Una vez haya cargado todos sus créditos debe hacer clic en el botén Finalizar
Comunicacion.
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Si ya ha terminado de comunicar TODOS sus crédifMBhaga clic en el siguiente botdn para finalizar la comunicacidén.

Finalizar comunicadion

Subir

Pagina optimizada para Internet Explorer 8, Firefox 3.6 y Google Chrome
Si tiene algin problema técnico o duda sobre el funcionamiento de este sitio pongase en contacto con
soporte@concursoacreedoresdhul.es

Si tiene alguna consulta relacionada con el concurso pongase en contacto con consultas@concursoacreedoresdhul.es
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Este boton le llevara a una ventana de confirmacion, si ya esta seguro de que no desea

cargar mas créditos pulse en el siguiente boton de finalizar, comunicacién y con esto
habra terminado de comunicar sus créditos. o
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Si ya ha terminado de comunicar TODOS sus créditos haga clic en el siguiente botén @ra finalizar la comunicacidn.
Una vez finalizada la comunicacidn no podra modificar ningtin dato ni aﬁadirw{os créditos, en ese momento el crédito estard listo para ser

calificado.
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Pagina optimizada para Internet Explorer 8, Firefox 3.6 y Google Chrome
Sitiene alguan problema técnico o duda sobre el funcionamiento de este sitio pongase en contacto con
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Si tiene cualquier consulta o problema técnico puede hacérnoslo llegar a
soporte@concursoacreedoresdhul.es



